
                 We’d like to thank our Sponsors!           
 

 

 

 
 

I. 7:30‐8:30am Breakfast and Networking 

II. 8:30‐8:45am – President’s Welcome & Treasury Report 
 

III. 8:45‐9:35am – Rachel Woodhouse – Emotional Intelligence: A Brief (but helpful) 
Introduction 

 
IV. 9:45‐10:35am – Charlene Frail‐McGeever, CPCS – Certification Updates 

 
V. 10:45‐11am – Break 

 
VI. 11am‐11:50am – Erin Muellenberg, JD – Hiding in Plain Sight 

 
VII. 12‐12:30pm – Lunch Break  

 
VIII. 12:30‐1:20pm – Erin Muellenberg, JD – Interactive Case Studies 

 
IX. 1:30‐2:20pm – Michelle McOmber, MBA – UMA Highlights and News 

 
X. 2:30‐2:45pm – Break 

 
XI. 2:45‐3:35pm – Anthony Siciliano, MFA – Imposter Syndrome 

 
XII. 3:45‐4pm – UAMSS Business and Raffle 



UTAH ASSOCIATION OF MEDICAL STAFF SERVICES  

CONTINUOUS IMPROVEMENT OPPORTUNITIES 

To create a culture of involvement and build leaders as UAMSS continues to evolve, the following 

Committees will be implemented in January 2020. Committee sizes and responsibilities are listed below, 

along with the participating Board Member(s) who will communicate any ideas requiring board approval at 

the next board meeting. In order to encourage widespread involvement, UAMSS members will volunteer for 

a 1 year term . . . but you are certainly welcome to volunteer for a different committee each year!  Sign‐Up 

sheets will be available at the Annual Meeting. The Board is excited for you to share new ideas which will 

benefit UAMSS as we continue to expand our reach throughout Utah and beyond.     

 MEMBERSHIP COMMITTEE – The Board Treasurer will participate with 3 members on this committee 

 Oversees and updates Forms (Membership, Treasurer, Registration)  

 Annual mailing 

 Sponsorships (research and recruitment)  

 Dues  

 Member recruitment and retention                                                

PROGRAM COMMITTEE – The Past President and President Elect will participate with 5 members 

 Plans and organizes Annual Meeting  

o Theme  

o Decorations  

o Venue  

o Speakers/Topics/Agenda 

o Caterer/Menu  

o Swag Bags  

o Raffle gifts determined  

 3 Quarterly Meetings (location and speakers)                                                                       

COMMUNICATIONS COMMITTEE – The Secretary participate with 3 members on this committee 

 Maintains website  

 Social Media  

 Acts as Historian  

 Develops e‐mail templates and sends mass e‐mails 

o Job postings 

o Other membership communications  

 Produces Quarterly Newsletter  

 Documents data coordination (membership growth records, UAMSS evolution, etc.).                                                      

BOARD OF DIRECTORS ‐ The Board members will retain responsibility for:  

 Policies and Procedures  

 Bylaws  

 Nominating  

 Branding  

 Ordering CEUs  

 Oversight of the Ad Hoc Committees             










